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Brief outline

In Flandres the quality assurance system has switched from a system based on program
accreditation to institutional accreditation. Universities and colleges now have to show that
they take full responsibility for assuring and improving the quality of their programs.

Since KU Leuven needed extra tools to support this responsibility, the Vicerector of
Education commissioned the Bl team to develop an Education Dashboard for the University
Staff. This dashboard should provide at-a-glance views into key measures about the intake
of first-year students, study progression, awarded degrees, drop-out and alumni - all on the
level of the individual bachelor’s and master’s programs. Beside that, there had to be a
dashboard on the level of the faculty that contains all aggregated data of the bachelor’s and
master’s programs.

A little untypical, Business Objects Web Intelligence (Webl) was chosen as a technology,
because at that time, Design Studio could not (yet) give an answer to all the needs.

In this presentation we will show how we have come to an appreciated solution in a short-
time.
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Existing tools
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Selection screen

Diploma- en opleidingsdashboards

Geaggregeerde faculteitsdashboards

Onderwijsaanbod Dashboard Faculteit Dashboard
= ow-asNBOD Faculteit Theologie en Religiswetenschappen Bachelor Master Iaster na Master
= RECENTE CPLEIDINGEM (2013-2015) Hoger Instituut voor Wijsbegeerte Bachelor Idaster Idaster na hMaster
= Katholieke Universiteit Leuven Bijzondere Faculteit Kerkelijk Recht Idaster Idaster na hMaster
= Faculteit Theologis en Religiswstenschappen Faculteit Rechtsgeleerdheid Bachelor Idaster Idaster na Master
= Academische Bacheloropleiding Faculteit Economie en Bedriffswetenschappen Bachelor hdaster Idaster na hMaster
= Bachelor in de theclogie en de religiewetenschappen (Leuven) Diploma Faculteit Scriale Wetenschappen Bachelor Idaster Idaster na Master
ABA theologie en de religiswetenschappen (VK) (Leuv) Opleiding Faculteit Letteren Bachelor hdaster Idaster na Master
ABA theologie en de religiswetenschappen (Leuv) Opleiding Faculteit Psychologie en Pedagogische Wetenschappen Bachelor hdaster Idaster na Master
= Bachelor of Theology and Religious Studies (Leuven) Diploma Faculteit Wetenschappen Bachelor hdaster Idaster na Master
ABA Theology and Religious Studies (WK) (Leuv) Opleiding Faculteit Ingenieurswetenschappen Bachelor hdaster Idaster na Master
ABA Theology and Religious Studies {Leuv) Opleiding Faculteit Bio-ingenieurswetenschappen Bachelor hdaster
B Master opleiding Faculteit Indusirigle Ingenieurswetenschappen Bachelor Idaster Idaster na Master
= Masterin de wereldreligies {Leuven) Diploma Faculteit Architectuur Bachelor Master
4 wereldreligies (Leuv) Opleiding Faculteit Geneezkunde Bachelor Idaster Idaster na Master
= Master of Theclogy and Religious Studies (Leuven) Diiploma Faculteit Farmaceutische Wetenschappen Bachelor Idaster Idaster na Master
4 Theology and Religious Studies (old) (Leuv) Opleiding Faculteit Bewegings- en Revalidatiewetenschappen Bachelor Idaster Idaster na Master
A Theology and Religious Studies (Leuv) Opleiding
= Masterin de theclogie en de religiewetenschappen (Leuven) Diiploma
M4 in de theclogie en de religiewestenschappen (Leuv) Opleidin
= Research Master: Master of Advanced Studies in Theology and Diploma Instelling Dashboard
Research MA Advanced Studiss in Theology and Religion (Leuv) Opleiding KU Leuven Bachelor Master Master na Master
= Master na Master opleiding
= Master of Advanced Studies in Theology and Religion (Mo new Diploma
MMM ADY ST Theclogy and Religion (ald) (Leuv) Opleiding
E Masterin de gespecialiseerde studies in de theologis en de Diploma
MMM GESP ST theologie en religiewetenschappen (oud) (Leuv) Opleiding
MMM GESP ST theologie en religiswetenschappen (Leuv) Opleiding

# Hoger Instituut voor Wijsbegeerte

program KU LEUVEN



Program dashboard
ONDERWIJSDASHBOARD

KU LEUVEN

D gt

<

Verschil aanial nisuwe
studerden met vorig
acadermicjsar

75%

Aandee! studenten met
CSE=100 bif behalen

Aandes! nieuwe studerien
met diploma na max 5 jaar

31%

Tewerkstellingssituatie:
werkemd

diploma

16%

Aandee! nievwe sfudernien
drog-owt na max 5 jaar

4,89 /s

“Globaal genomen ben ik
tevreden over de opleiding”

Het onderwijsdashboard geeft kemciffers over opleidingen weer. Het
besiast vit verschillende thematische tabbladen. De verschillende
thema's die gan bod komen staan hierboven, telkens met reeds één
sprekend cijfer als voorproefje.

“oor een leeswijzer, extra informatie en doorverwijzingen naar andere
toepassingen met gegevens over onderwijs en studenten, zie

http: ffavanw. Euleuven beionderwijs/mic/dashboard

Meer cijfers over elk van bovenstaande thema's zijn te vinden in
de tabbladen onderaan dit scherm.

Een PDF van het volledige dashboard maken kan mef het
print-icoontje links bovenaan.
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Aantal studenten
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Study progress: bachelor’s programme

Resultaten nieuwe studenten na 1ste jaar Studenten met Volledige StudieVoortgang

Aantal nieuwe studenten Aandeel met CSE < 30 Aandeel met CSE <50 Aandeel met CSE =100 Aandeel met VSV

93 49% 24% e
2014-2015 450/0 2012

2013

=
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2014-2015 2014-2015

CSE van nieuwe studenten na eerste jaar 2014-2015 2014 45%
0% -
34% 35% 35%
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Nieuw in de opleiding
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Study progress: master’'s programme

Resultaten nieuwe studenten na 1ste jaar

80%

2014-2015

Aandeel met CSE=100
Alle studenten

2010
2011
2012
2013

2014

Aandeel met CSE=100

Vooropleiding Voorbereidingsprogramima

Geen gegevens
beschikbaar

2014-2015

2011
2012
2013
2014

Aandeel met CSE=100

Vooropleiding Schakelprogramma

Geen gegevens
beschikbaar

2014-20132
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Behaalde diploma's

Aantal behaalde diploma's fandeel met CSE =
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2013
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CSE van studenten bij behalen diploma
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Certification

Studenten met diploma (na max 5 jaar)

‘Aandeel met diploma Aandeel met diploma na max 5 jaar

na max 5 jaar

83%

2071020 ¥ In alle figuren verwijzen de academigjaren op de x-as naar hat
start-jaar van de cohorte.

In deze figuren wordt de situatie van de groep studenten nieuw
in de opleiding in een bepaald academiejaar (=cohorie) na
maximaal 5 academiejaren geanalyseerd.

“oor cohorten die nog geen 5 academigjaren dooriopen hebben
geven we de huidige status weer. Deze zijn met vervaagds
kleuran weergegeven.

In de onderste figuren wordt van de groep studenten die een
diploma behaalt aangegeven welk aandeel het diploma behaalt
na de nominale duur (zonder studieveriraging) of &&n jaar
langer dan de nominale duur,

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Academiejaar nieuw in de opleiding

M Definitieve ciffers I Voorlopige cijfers

Duurtijd tot diploma (enkel van wie diploma behaalt)

Aandeel met diploma Aandeel met diploma in nominale duur of sneller Aandeel met diploma in nominale duur +1
in nominale duur of
sneller

67%
2010-2011

Aandeel met diploma
in nominale duur +1

27(y 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
0 Academiejaar nieuw in de opleiding Academiejaar nieuw in de opleiding
B Definitieve cijfers [ Voorlopige cijffers B Definitieve cijffers [ Voorlopige cijfers

20M0-2011




Drop out

Aandeel drop-out na max 5 jaar

fandeel drop-out na
max 5 jaar

16%

2010-2011

T T
2006 2007 2008 2009 2010 20M 2012 2013 2014
Academiejaar nieuw in de opleiding

l Definitieve ciffers

Voorlopige cijfers

enkel van wie uitvalt)

In deze figuren wordt de situatie van de groep studenten nieuw
in de opleiding in een bepaald academigjaar (=cohorte) na
maximaal 5 academiejaren geanalyseerd.

Vaor cohorten die nog geen 5 academiejaren doorlopen hebben
geven we de huidige status weer. Deze zijn met vervazgde
kleuren weergegeven.

In alle figuren verwijzen de academigjaren op de x-as naar hat
start-jaar van de cohorte.

In de onderste figuren wordt van de groep studenten die uitvalt
aangegeven welk aandee! vitvalt tijdens of na jaar 1 {links) en
welk aandeel uitvalt tijdens of na jaar 2 (rechts).

Aandeel drop-out in Aandeel drop-out in of na jaar 1

of na jaar 1
42%
2010-2011

Aandeel drop-out in
of na jaar 2

Aandeel drop-out in of na jaar 2

0/ : .
32 0 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

B Definitieve cijffers Voorlopige cijffers

2010-2011

T
2006 2007 2008 2009 2010 2011

M Definitieve ciffers

T T
2012 2013 2014

Voorlopige cijffers



Alumni: data from university-wide survey

Bevraging in najaar 2014 bij alumni 2012-2013

Aantal aangeschreven alumni: 86

Tewerkstellingssituatie één jaar
Werkend
Werkzoekend, nog niet gewerkt

Vrijwillig zonder beroepsactiviteit

Stage of vrijwilligerswerk

Combinatie met minimaal deelijds werkend

Werkzoekend, maar reeds gewerkt
N=32

Periode werkzoekend
1 tot 3 maand
0 maand
Meer dan 12 maand
T tot 9 maand

4tot 6 maand
N=13

Algemene sector van tewerkstelling

Universiteit

Onderwijs: andere

Gezondheid-, welzijns-, of sociaal-culturele sector

Openbare dienst of parastatale

N=12

Noodzakelijkheid diploma

Ja, het diploma van mijn studierichting is noodzakelijk

Heen, ook zonder universitair diploma had ik deze functie kunnen
uitoefenen

Heen, maar een universitair diploma is wenselijk

Ja, het diplomia van om het even welke universitaire
studierichting is noodzakelijk
N=13




Surveys on curriculum and on modules

Bevraging in 2014-2015 bij afstuderende studenten Bevraging over academiejaar 2014-2015

Responsgraad: 63 van 158 (39,87%) Gemiddelde resultaat op de universiteitsbrede
vraag: "Ik was tevreden over de kwaliteit van het
onderwijs in dit vak.”

Gemiddelde van alle antwoorden

i i 453 Aantal
1. De beoogde leerresultaten van het opleidingsprogramma zijn helder geformuleerd - 4 * i N
a p gsprog i g Gemiddelde resultaat bevragingseenheden
18
2. De vakinhouden bouwen door het opleidingsprogramma heen op elkaar verder - : 4’0
3. De reéle studiebelasting van de opleidingsonderdelen komt meestal goed overeen met L 433“
de toegewezen studiepunten P
4. Er is in het opleidingsprogramma voldoende aandacht voor maatschappelijk relevante L 4&23
vraagstukken
5. Het opleidingsprogramma besteedt voldoende aandacht aan competenties die relevant 3,35 L
zijn voor het beroepsleven
6. Het opleidingsprogramma besteedt voldoende aandacht aan het bespreken en L 4,.30
analyseren van onderzoekresultaten
1. Ik werd aangemoedigd om in het kader van mijn opleidingsprogramma een _ L 3,.98
internationale ervaring op te doen
8. Het studiemateriaal heeft mij goed geholpen om kennis te verwerven en vaardighedente _ L 4\:11
ontwikkelen
o o o 4,04
9. Er is in het opleidingsprogramma voldoende wvariatie in werkvormen - n *
10. De verwachtingen van de opleiding met betrekking tot de evaluatie worden vooraf _ L 4\:.3“
duidelijk gecommuniceerd
11. Door de verschillende evaluatiemomenten heen heb ik kunnen aantonen dat ik de _ L 4,:3
leerstof en vaardigheden beheers
67
12. De studie — en trajectbegeleiding is goed afgestemd op de noden van de student - 3 4\’.
- - . . 4,17
13. Er zijn woldoende mogelijkheden om problemen in de opleiding aan te kaarten - ] L
. B N 4,64
14, Het onderwijs- en examenreglement is duidelijk - 4 L]
15. Leslokalen voldeoen aan de noden - 4
16. Globaal genomen ben ik tevreden over de opleiding - ]
1 1 1 1 1 1
1 2 3 4 5 [

@ Score onder de norm @ Horm @ Score boven de norm

Schaal

1 = helemaal niet akkoord 2 = niet akkoord 3 = eerder akkoord 4 = eerder akkoord 5= akkoord 6 = helemaal akkoord




Faculty dashboard: aggregated data

Geaggregeerde faculteitsdashboards

Faculteit Dashboard

Facultsit Theologie en Religiswetenschappen Bachelor Mazter Mazter na Master
Hoger Instituut voor Wijsbegeerte Bachelor Mazter Mazter na Master
Bijzonderse Faculisit Kerkelijk Recht Mazter Mazter na Master
Facultsit Rechizgeleerdheid Bachelor Mazter Mazter na Master
Faculteit Economie en Bedriffswetenschappen Bachelor Master Master na Master
Faculteit Sociale Wetenzchappen Bachelor Mazter Mazter na Master
Faculteit Letteren Bachelor Master Master na Master
Facultsit Psychologie en Pedagogische Wetenschappen Bachelor Mazter Mazter na Master
Facultsit Wetenzchappen Bachelor Iaster Master na Master
Facultsit Ingenieurswetenschappen Bachelor Mazter Mazter na Master
Facultsit Bio-ingsnieurswetenschappen Bachelor Mazter

Facultsit Industriéle Ingenisurswetenschappen Bachelor Mazter Mazter na Master
Facultsit Architectuur Bachelor Mazter

Facultsit Geneeskunde Bachelor Mazter Mazter na Master
Facultsit Farmaceutizche Wetenschappen Bachelor Mazter Mazter na Master

Faculteit Bewegings- en Revalidatiswstenschappen Bachelor Iazter Mazter na Master




Faculty dashboard: aggregated data

KU LEUVEN

ONDERWIJSDASHBOARD

Faculteit «ssas

Verschil aantal nieuwe
sfudenten met varig
academiejaar

75%

Aandeel! studenten mef
CSE=100 bij behalen
dipioma

85%

Aandeel nieuwe studenten
mel diploma na max J jaar

Al
46%

Tewarkstelingssiuatie:
werkend

15%

Aandeel nieuwe studenten
drop-out na max 3 jaar

458 s

"Globaal genomen ben ik
fevreden over de opleiding™

Het onderwijsdashboard geeft kernciffers over opleidingen weer. Het
bestaat uit verschillende thematische tabbladen. De verschillende
thema's die aan bod komen staan hierboven, telkens met reeds één
sprekend cijfer als voorproefje.

‘oor een leeswijzer, extra informatie en doorverwijzingen naar
andere toepassingen met gegevens over onderwijs en studenten, zie

http iy kuleuven bedonderwijs/mio/dashboard

MWeer cijffers over elk van bovenstaande thema's zijn te vinden in
de tabbladen onderaan dit scherm.

Een PDF van het volledige dashboard maken kan met het
print-icoontje links bovenaan.




University dashboard

Instelling Dazhboard

KU Leuven Bachelor Iaster Master na Master

‘ Pregenerated PDF document

ONDERWIJSDASHBOARD

KU Leuven

KU LEUVEN

Het onderwijsdashboard geeft kemcijfers over opleidingen weer. Het
bestaat uit verschillende thematische tabbladen. De verschillende
thema's die aan bod komen staan hierboven, telkens met reeds één

9% 87% 72% et

Voor een leeswijzer, extra informatie en doorverwijzingen naar
andere toepassingen met gegevens over onderwijs en studenten, zie

e kuleuven.belonderwijs/mio/dashboard

Cohorte Diplomering

Verschil aantal nieuwe Aandeel nieuwe studenten Tewerkstellingssituatie:
studenten mef vorig

academigjaar

metf diploma na max 5 jaar werkend

Voortgang Cohorte Drop-out Studentenbevragingen
1) 1)
72% 13% 4,70 /6
Aggg{?;;i@géi” fmet Aandeel nieuwe studenten "Globaal genomen ben ik
- Y behaien drop-out na max 5 jaar tevreden over de opleiding”

diploma




Selecting an dashboard

Beschikbare aanwijzingsvarianten | - EHE X
Onderwijsaanbod
g * Academieiaar (verplicht re— R | e
I
ngemeurswebersd\appm - J
m&mm Onderwijsaanbod Dashboard
‘| chelor in de bic-ingenieurswetenschappen = OW-AANBOD
I} 484 bic-ingenieurswetenschappen (Leuv) (%) = RECENTE OPLEIDINGEN (2013-2015)
Wﬁmma > = Katholieke Universiteit Leuven
4 april 2016 17:17:49 GMT+02:00 = Faculteit Theologie en Religiewstenschappen
' i = Academische Bacheloropleiding
= Bachelor in de theologie en de religiewetenschappen (Leuven) Diploma
< > ABA theologie en de religiewetenschappen (VK) (Leuv) Opleiding
* vereiste aanwijzingen ABA theologie en de religiswetenschappen (Leuv) Opleiding
= Bachelor of Theology and Religious Studies (Leuven) iploma
ABA Theology and Religious Studies (VK) (Leuv) Opleiding
ABA Theology and Religious Studies (Leuv) Opleiding
= Master opleiding
P rom pt => N av|gat|on = Master in de wereldreligies (Leuven) Diploma
MA wereldreligies (Leuv) Opleiding
= Master of Theology and Religious Studies (Leuven) Diploma
MA Theology and Religious Studies (old) (Leuv) Opleiding
MA Theology and Religious Studies (Leuv) idin
= Masterin de theologie en de religiewetenschappen (Leuven) Diploma




PDF & Printing

KU LEUVEN |
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Aandaed it C

75%



Authorization

e Webl: documents in folder < BW side
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Why not Design Studio?

* No printing possibilities available in Design Studio (June
2015)

* No experience yet with Design Studio
* Problems with stability...

e



Why not Lumira®?

* Data discovery and visualization => rather for ad hoc
reporting

* Tool for expert users

* No license for Lumira...

e



Short-time implementation: 3 months

* Thanks to an excellent preparation from the business
owners

o Thorough knowledge of the Infocubes & possibilities
o Detailed ‘'mockups’ prepared in Webl
o Suggestions for layout & formatting




Future developments

* Further extensions — new tabs
o Student/staff ratio
o Students/module
o Master thesis/staff
o Overview of teaching & evaluation methods

 Access for all staff and students?

e
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